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Wprowadzenie 

1. Kilka słów o prowadzącym 

2. Cele szkolenia 
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Wprowadzenie 

3. Forma szkolenia 

4. Oczekiwania wobec szkolenia 
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Komunikacja kluczem do sukcesu  
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Design thinking =  
= myślenie projektowe…, czyli jakie?  



Design thinking 

1. Potrzeba 

2. Kreatywność  

3. Innowacyjność 

4. Interakcyjność  

5. Etapowość  
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1. Rozwiązanie 

2. Zaspokojenie potrzeby   



Projekt =  
= przedsięwzięcie…, ale jakie?  



Projekt  

1. Cele 

2. Czas  

3. Narzędzia 

4. Zespół 

5. Zasoby  
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1. Produkty / usługi  



Design thinking w zarządzaniu projektowym 

1. Sektor prywatny  

2. Sektor publiczny 

3. Sektor społeczny  
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Projekt i zarządzanie projektowe  
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Strategia projektu 
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7. 
Ewaluacja  

 
 
 
 
 
 
 

6. 
Monitoring 

 
 
 
 
 
 
 

5. 
Narzędzia  
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Cele 
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Misja 

 
 
 
 
 
 
 

2.  
Wizja 

 
 
 
 
 
 
 

1.  
Analiza  



Strategia projektu 
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1.  
Analiza  
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Weaknesses 
słabe strony  

 
 

Strengths 
mocne strony 

 
 

 
 

Threats 
zagrożenia 

 
 

 
 

Opportunities 
szanse  

 
 

 
Political/polityczne 

 
Economic/ekonomiczne 

 
Social/społeczne 

 
Technological/technologiczne 

 
Legal/prawne 

 
Enrivonmental/środowiskowe 

SWOT 

PEST(LE) 
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Wewnętrzny 

 
Zewnętrzny 

 
Funkcjonalny 

BENCHMARKING 



Strategia projektu 
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2.  
Wizja 



Strategia projektu 
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3.  
Misja 



Strategia projektu 
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4. 
Cele 
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Specific/konkretny 

 
Measurable/mierzalny 

 
Achievable/osiągalny 

 
Realistic/realistyczny 

 
Timebound/określony w czasie 

SMART 



Strategia projektu 
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5. 
Narzędzia  



Strategia projektu 
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6. 
Monitoring 
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7. 
Ewaluacja  
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Zespół projektowy  
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Komunikacja w zespole projektowym 

1. Bariery  

2. Kanały  
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Komunikacja w zespole projektowym 

3. Metody  

4. Schematy  
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Zarządzanie zespołem projektowym 

1. Styl autorytarny   

2. Styl demokratyczny 

3. Styl liberalny 

4. … ? 
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Otoczenie zespołu projektowego 

Kreatywne otoczenie…, czyli jakie?  
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Myślenie  
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31 

Myślę, więc jestem, ale jak myślę i co tworzę? 



Myślenie 

Dywergencyjne / lateralne /kreatywne 

 

 

Konwergencyjne   
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Design thinking „od deski do deski”  

3.07.2025 



Design thinking 
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5. 
Testowanie  

 
 
 
 
 
 
 

4. 
Prototypowanie 

 
 
 
 
 
 
 

3. 
Generowanie 

pomysłów 

 
 
 
 
 
 
 

2. 
Definiowanie 

problemu 

 
 
 
 
 
 
 

1.  
Empatyzacja  



Design thinking 
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1.  
Empatyzacja  
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1.  
Empatyzacja  Metody 
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2. 
Definiowanie 

problemu 
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2. 
Definiowanie 

problemu 
Metody 



Design thinking 
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3. 
Generowanie 

pomysłów 
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3. 
Generowanie 

pomysłów 
Metody 



Design thinking 
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4. 
Prototypowanie 



Design thinking 
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4. 
Prototypowanie Metody 



Design thinking 
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5. 
Testowanie  
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5. 
Testowanie  Metody 



Design thinking w służbie projektu  
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Skuteczne i efektywne? 
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Czaso- i kapitałochłonne? 
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Podsumowanie 

Feedback – konstruktywna informacja zwrotna  
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Podsumowanie 

Perspektywy zastosowania  
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Dziękuję za uwagę. 


